
СОГЛАСИЕ НА ОБРАБОТКУ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ

Редакция от 27 июля 2026 года

Настоящий документ является согласием пользователя личного кабинета пациента Центрумклиник

на обработку персональных данных в соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006 №

152-ФЗ «О персональных данных».

1. Оператор персональных данных

Оператор: ООО «ПРОГРЕСС ПЛЮС», ИНН 2368007208.

Сайт медицинского центра: https://centrumclinic.ru.

Сайт личного кабинета: https://ai-ass-24.ru.

Контактный email: info@centrumclinic.ru.

Телефон: 8 (800) 707-90-57.

Адреса оказания услуг: г. Белореченск, ул. Гоголя, д. 40; г. Белореченск, ул. Толстого, д.

40; г. Белореченск, ул. Ленина, д. 85а.

2. Согласие пользователя

Заполняя форму регистрации, проставляя отметку о согласии на обработку персональных данных

и отправляя форму на сайте https://ai-ass-24.ru, пользователь свободно, своей волей и в

своем интересе дает Оператору согласие на обработку своих персональных данных на условиях

настоящего документа.

Если личный кабинет регистрируется представителем пациента, представитель подтверждает

наличие полномочий на предоставление персональных данных пациента и дачу согласия от имени

пациента.

3. Персональные данные, на обработку которых дается согласие

Пользователь дает согласие на обработку следующих персональных данных:

- фамилия, имя, отчество;

- дата рождения;

- номер телефона;

- адрес электронной почты;

- СНИЛС;

- сведения, необходимые для идентификации пациента в базе 1С УМЦ и в медицинской

информационной системе;

- идентификаторы пациента, штрихкод, код пациента и иные технические идентификаторы,

полученные из 1С УМЦ;

- сведения о записи на прием: врач, дата, время, услуга, филиал, статус записи;

- сведения о медицинских документах, доступных в личном кабинете;

- текст обращений в техническую поддержку;

- технические данные, необходимые для работы личного кабинета: дата и время

регистрации, дата и время входа, IP-адрес, данные сессии, сведения о действиях в

личном кабинете.

В той мере, в какой личный кабинет содержит или отображает сведения о состоянии здоровья,

медицинских услугах, врачебных назначениях, результатах исследований или иных медицинских

документах, пользователь также дает согласие на обработку специальных категорий

персональных данных, касающихся состояния здоровья, исключительно в целях предоставления

медицинских услуг, идентификации пациента, ведения медицинской документации и

предоставления доступа к личному кабинету.
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4. Цели обработки персональных данных

Персональные данные обрабатываются в следующих целях:

- регистрация и ведение личного кабинета пациента;

- идентификация пользователя в базе Центрумклиник и в 1С УМЦ;

- предоставление доступа к сведениям о записях на прием и медицинским документам;

- организация записи на прием к врачу;

- связь с пользователем по вопросам работы личного кабинета, записи на прием и

оказания медицинских услуг;

- обработка обращений в техническую поддержку;

- обеспечение безопасности личного кабинета и предотвращение несанкционированного

доступа;

- исполнение требований законодательства Российской Федерации в сфере здравоохранения,

бухгалтерского учета, архивного хранения и защиты персональных данных.

Настоящее согласие не является согласием на получение рекламных рассылок. Информационные

сообщения, связанные с работой личного кабинета, записью на прием и оказанием медицинских

услуг, могут направляться пользователю в рамках исполнения указанных целей.

5. Действия с персональными данными

Пользователь дает согласие на совершение Оператором следующих действий с персональными

данными: сбор, запись, систематизация, накопление, хранение, уточнение, обновление,

изменение, извлечение, использование, передача, предоставление, доступ, обезличивание,

блокирование, удаление и уничтожение.

Обработка может осуществляться как с использованием средств автоматизации, так и без

использования таких средств.

6. Передача персональных данных

Оператор вправе поручать обработку персональных данных и предоставлять доступ к ним только

в объеме, необходимом для достижения указанных целей:

- сотрудникам и уполномоченным представителям медицинского центра;

- организациям и специалистам, обеспечивающим работу сайта, хостинга, личного

кабинета, медицинской информационной системы и 1С УМЦ;

- иным лицам и органам в случаях, предусмотренных законодательством Российской

Федерации.

Оператор не распространяет персональные данные пользователя и не предоставляет их

неограниченному кругу лиц без отдельного согласия пользователя, если иное не предусмотрено

законом.

7. Срок действия согласия

Согласие действует со дня его предоставления и до достижения целей обработки персональных

данных, удаления личного кабинета, истечения установленных законом сроков хранения

документов либо до отзыва согласия пользователем, в зависимости от того, какое событие

наступит раньше, если иное не предусмотрено законодательством Российской Федерации.

8. Отзыв согласия

Пользователь вправе отозвать настоящее согласие путем направления обращения Оператору:

- на email: info@centrumclinic.ru;

- либо по адресу одного из филиалов Центрумклиник.
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После получения отзыва Оператор прекращает обработку персональных данных, за исключением

случаев, когда продолжение обработки допускается или требуется законодательством Российской

Федерации, в том числе для исполнения обязанностей медицинской организации, хранения

медицинской документации, бухгалтерского и архивного учета, защиты прав и законных

интересов Оператора и пользователя.

9. Подтверждение пользователя

Пользователь подтверждает, что:

- ознакомлен с настоящим согласием;

- понимает цели, состав и способы обработки персональных данных;

- предоставляет данные добровольно;

- данные, указанные при регистрации, являются достоверными;

- согласие является конкретным, информированным, сознательным, предметным и

однозначным.

3


